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Over Schaarste
en het beleld rond
armoede en schulden

SAMEN Dﬁ Budgetmaatjes 010



Over Schaarste en het beleid rond armoede en schulden

Wie ben Ik:

» Alexander Borst
» CooOrdinator Budgetmaatjes 010

« zelf maatje in Den Haag (bl problematische
thuis-hygiéne situatie)

* Inzet op financiéle gedragsverandering
* 100 maatjes in Rotterdam
« 30 maatjes in Capelle aan den |Jssel
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Over Schaarste en het beleid rond armoede en schulden

Uitgangspunten beleid armoede & schulden:

 Activerend beleid:
* Voorlichting
* toeslagen
* Boetes
* Maatregelen
« Scholing

Mensen moeten zichzelf uit de armoede &
schulden helpen!
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Over Schaarste en het beleid rond armoede en schulden

Onderzoekers van Harvard & Princeton (2013):

Sendhil Mullainathan
& Eldar Shafir
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geld ons gedrag bepalen
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Over Schaarste en het beleid rond armoede en schulden

Mulainathan & Shatfir:
Scarcity:

Why Having Too Little Means
So Much
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Over Schaarste en het beleid rond armoede en schulden

Tekort aan tijd of geld:

* Leidt tot een ‘schaarste mindset’

* Focus op korte termijn en datgene waar gebrek aan
IS

» Geen aandacht voor ‘bij'zaken

« Overbelasting wilskracht met afwegingen
en verleidingen

« Geen ruimte voor vergissingen

* Verlamt handelingsvermogen
zelfregulatie
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Over Schaarste en het beleid rond armoede en schulden

Tekort aan tijd of geld:
Schaarste vermindert de beschikbare

bandbreedte:
|IQ daalt (tot wel 13 punten)
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Over Schaarste en het beleid rond armoede en schulden

Oplossing:

Bandbreedte vergroten!
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Over Schaarste en het beleid rond armoede en schulden

Drie opties:

1. In dienstverlening rekening houden met
peperkingen voortvloeiende uit schaarste;

2. De schaarste opheffen;
3. De Executieve functies versterken.

SAMEN )A(i



Over Schaarste en het beleid rond armoede en schulden

1—{ e % net met L___,.'E
Bes/agvize ¢

. I I | —
E h Eﬂ‘t ﬂ{f I:f b :li &1 8n ‘_:r = -
5 &% ,-"'3 g‘mr;}.e
2

SAMEN )A(i



Over Schaarste en het beleid rond armoede en schulden

Stelling:

Betere klantbejegening helpt mensen
beter uit armoede & schulden
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